REPUBLICA Agrupamento de Escolas da Caparica

PORTUGUESA

EDUCAGAO

Observatorio da Qualidade
RELATORIO 2019/2020

Equipa de Avaliacao Interna




Observatoério da Qualidade 2019/2020

indice
W = e LI [ol fo T 1 Lo T Iy F=4 I PSPPI 5
TS o= == Lo e XIS 8
INAICE 0B TADEIAS ...vveveeiececectte ettt bbb a ettt bbbt bbb st b bbb n s e e bbb s st et s s 10
Tl oo [ U] ok Yo Fu SRR 11
1. SUCESSO NO ENSINO REGULAN .......cviniiiiiie ettt 14
1.1  Taxas de sucesso POr aN0/AISCIPIING ......ccveiieiieiie ettt e teerte e te e steesaesbeebeebeesbaesaaessseearesnsens 14
1.11 3ol ol [ T OO P TSP PR PPTPPPPPRRPPO 14
1.1.2 P2 ol [ o T T TSP R PP PRRRPRRRP 16
1.13 K 1R T Lo B O POV PPTO PP 18
114 SECUNTANIO weeeneteeeitee ettt ettt e ettt e st e sttt e bee e s bteesabeesabee s beeesabeesabeeeaabaesabeeesabeesasaessaeesabenanns 20
1.1.5 COMPATAGA0 POF @N0S .uuueiiiiieeeeeeriiiirttteeeeeesisirrtteeeeesssassrsteaeesssssassssstaeeesssssassssseeeeessssssssssssaeeesssnnas 22
1.1.6 (@fo] o1 [or- o X o To ] g of [ Lo L3RRS 22
1.2 TaXAS 00 SUCESSO/INSUCESSO..ccciveeeereeieeeeeieeeeieeeeeeeesseeessserreeessssasasseeseeesssssassresseesesssassssrssssessssssmmsssesseeees 23
1.21 3ol ol [ T OO P TP PR RPPTUPPRUPRRPON 23
1.2.2 PR o ol [o OO O T T T TP P PRV PP PPTOPPOTOPPTO 24
1.2.3 K 2ol ol [« A O T T PP PPV UROPOPOTPUPROPRIOt 24
1.2.4 NY=TelU 13T E T4 o T O U P RSO PTO PP PRRR PP 25
1.2.5 (000] [T [or- o X o To] ol [ Lo L3RR SUPNE 25
1.2.6 EvolugEo das taxas de SUCESSO/INSUCESSO....uuiiuiiirierieerteenteesieeereereesteesseesseesteeesseesseesseessessasessseens 26
1.3 QUAlIAAdE O SUCESSO ....ueieiiiiiiiiieiie sttt ettt st sttt e bt e s b e saeesar e e bt e b e e smeesmeeemeeenneen 28
131 ol ol [ TSP P PSP PR PRRPPRRPRO 28
1.3.2 P2 ol [ o T T O PSPPSRSO PPTOPRRPRRR 28
133 K 1R T Lo FO OO USSP PPTOPRRPRR 29
134 SECUNATIO 1ttt ettt sttt et e bt e bt e s bt e sae e st e sab e e b e e bt e nneesmeesmeeeaneenrees 29
1.3.5 (@foT 0o T [o-To X o To ] el [ Lo -3 RPN 30
1.3.6 Evolucao da qualidade dO SUCESSO.........uuiiiiiie ittt e e e e e e e e e e e b e e e e e e s e nnreaneeaas 30
O NV [ = Yot T I = A= o - PR 31
1.4.1 DY Yol T o] T P F ¢ TT=T = £ 31
1.4.2 DT ol o] N g E A =T o F= 1TSS 37
2. SUCESSO NAS OULIAS OFEITAS ....ueuiiiciiiicic ettt 40
2 R 1 o 5 SR 40
D € 1 PSSP PP UPPT PPN 41
CEF (Tipo 2) 22 ano - Costureiro(a) Modista € Restaurante € Bar ..........ccccueeeeciieeeeiiiieeeeciiieeeecireeeeecnveee e 41
CEF (Tipo 3) 12 ano — Operador de INformMatiCa.......ccueiieciiie i 41
CEF (Tipo 2) 12 ano — Empregado de Restaurante e Bar e Eletricista de Instalages.......cccccceeuvveeeinnnnnnn. 41
e T =3 0 1Y [ o oI o] o] 1 1YY o - U 43

Pagina 2 de 67



Observatoério da Qualidade 2019/2020

3.

231 ReSUItad0os POR CURSO ... ..uiiiiiiiiieeeiee ettt ettt ettt e st e e st e st e e sme e e sabe e e snneesaneeeneeesaneeesanes 43
Curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos .........cccceeevvveeeinnnennn. 43
Curso Profissional de Técnico de Restaurante € Bar ........cccceceeiierieriieeneeneesee et 43
Curso Profissional de Técnico de Ap0io @ INFANCIA .....uvviiciiiii i 44
Curso Profissional de TEcnIiCo de JUVENTUAE.........eiiiiiiiieeee e e s 44
Curso Profissional de TECNICO de DESPOILO ....cuuiiiiiciiiiiiiciiiiecccitee ettt ettt e e e sree e e s sree e e ssaaeeessnsreeeessreeeens 44
Curso Profissional de TEcniCO COMEICIAl .....cc.ueiuiiiiiiiiiieeree et s 45
Curso Profissional de Técnico de AG30 EAUCAtIVA........cceccuiiiiiiiiiii e e 45
Curso Profissional de Técnico de Informagao e ANiMagao TUFISTICA ...vvvvevveiiiciieeeiiee e 45
Curso Profissional de Técnico de Rececionista de HOtel .......ccooueiriiiiiiiiniiiiiiieeceee e 46
Curso Profissional de TECNICO de TUISIMO ...c..ceiuiiiiiiiieieeiestee sttt ettt as 46

2.3.2 RESUITAAOS POR AND.....ciiiiiiiiiieie ettt sttt ettt b e sbe e st sttt e be e bt e s beesatesabeeteesbeesaeesanenas 47
Percursos dir€tos d@ SUCESSO ......cc.cevueuirieuirieiricesteetee ettt 48

3.1 Percursos diretos de SUCESSO POI CICIO ..uuiiiiicuiiiiiiciiie ettt ee ettt e e e e e ae e e e seb e e e e sbbeeessanaeeeeas 48
ADANAONO. ...ttt ekt s bbbkt b et h et b et n e bttt b e ne 49
V5 R\ oY= o [oY o To W Vol S e Y [a Lo TN 1= =V - oS 49

4.1.1 FiNoF:[aTo [o]aTo XN o To] - [ o T SRR 49

4.1.2 JiNoF-aTo o] aTe J e o] ool o] e SRS 49

4.1.3 [SV70] [WToFTo X fo I\ o - Yo Vo o2 Vo TR PP 50

4.2 Abandono Nas OULras OFfEITas .....c.cccreereerieriieieee ettt st e e s sae e sneeeneesneennes 51
42.1 ADANdON0 POI ANO/OFEITA .....vviieerie ettt et ete e et e e et e e ete e e taeeeabeeeeteeeeareean 51
4.2.2 FiN oF: oo [T aTo X e o] o @1 Tl o JE ST 51

4.3 Comparagao do Abandono no Ensino Regular e nas Outras Ofertas ........ccccceecveeeeeviieeecciiee e, 52

INAISCIPUING ...ttt ettt s b et e e e s e e seeseeseebe st esbebesesaesseseeseeseeseasentens 53
o2 R [0 Yo 1Yol o] g = 1 oYY ol (ol [ TSRS 53
o302 SV o [V o= To Yo F= 1 [ oo [T o] L1 T U 53
Resultados dos questionarios de satisfacao a comunidade educativa ...........cccoceevvviereiciricreennnn, 54

6.1 Descrigao do processo utilizado na recolha de dados..........cccuveiiiiiiiiiiiiiiec e 54

6.1.1 Percentagem de alunos que responderam ao inquérito e sua distribuicdo por ciclo e Ofertas ...54

6.1.2 Percentagem de Encarregados de Educacgdo que responderam ao inquérito e sua distribuicdo

(o Yo Yol el (o XY Ao ] (=] 4 ¢ L3 SRRSO 55

6.1.3 Percentagem de pessoal docente que respondeu ao inquérito e sua distribuicdo por escola.....55

6.1.4 Percentagem de pessoal ndo docente que respondeu ao inquérito e sua distribuicdo por escola

56

6.2 Grau de participacdo dos varios agentes da comunidade educativa na definicdo das a¢Ges a
Lo LI YNV o VT o 1=T i Yol ] = TSP 57

6.3 Grau de diversidade das medidas organizacionais que visam a promocao do trabalho colaborativo ... 58

Pagina 3 de 67



Observatoério da Qualidade 2019/2020

7.

6.4 Grau de satisfacdo dos varios agentes da comunidade educativa face as dindmicas pedagdgicas
[TaaT o111 a =T a1 - o F- 1SR 59
6.5 Grau de satisfacdo dos varios agentes da comunidade educativa relativamente ao clima de escola. ... 60
6.6 Grau de satisfacdo face ao impacto das parcerias na promocao das aprendizagens dos alunos............ 63
6.7 Grau de satisfagao face a comuNICagao NO AGrUPAMENTO ..cccuviiiiiiiiiieeciree e saeee e 64
6.8 Grau de realizagdo de experiéncias nas disciplinas de carater experimental .......ccccccoeeevveeiiiieeeeccieennn. 64
6.9 Grau de satisfacdo em relacdo ao trabalho da EQUIpa TECNICA ..ccccvvieeeeiiieee e 65
6.10 Grau de satisfagao em relagao @ SECrEtaAria...c.uii i ciiii i aree e 65
CONSTAEIACOES FINAIS.....ecuiveiiieiiiteet ettt sttt ettt b et b s e b nens 66

Pagina 4 de 67



Observatoério da Qualidade

2019/2020

Lista de acrénimos e siglas

AECAPARICA
AESTUDO
AIESC
AM

cD

CE

CEF

cf

CIF

CLE
CMA
CNA
CPTAI
CPTC
CPTD
CPTGPSI
CPTIE
CPTRB
CPTT
DES
E@D
EAFM
EBN22CC
EBVNC
EBCC
EBJCP
EBSMC
ECDM
ECT
EFA
EDF
EMEIO
EN

EP

FC

FCT

FQ
FRA-II
HAMB
HSST

Agrupamento de Escolas da Caparica
Apoio ao Estudo

Aplicacoes Informaticas de Escritorio
Anulacdo de matricula

Cidadania e Desenvolvimento
Cidadania e Empregabilidade

Cursos de Educagdo e Formacao
Classificagdo de frequéncia
Classificacdo Interna de Frequéncia
Comunicag¢ao em Lingua Estrangeira
Cidadania e Mundo Atual

Ciéncias da Natureza

Curso Profissional de Técnico de Apoio a Infancia

Curso Profissional de Técnico de Comércio/ Técnico Comercial

Curso Profissional de Técnico de Desporto

Curso Profissional de Técnico de Gestao e Programacao de Sistemas Informaticos

Curso Profissional de Técnico de Instalacoes Elétricas

Curso Profissional de Técnico de Restaurante e Bar

Curso Profissional de Técnico de Turismo
Desenho

Ensino a distancia

Expressdes Artisticas e Fisico-Motoras
Escola Basica N2 2 da Costa da Caparica
Escola Basica da Vila Nova da Caparica
Escola Basica da Costa da Caparica
Escola Basica José Cardoso Pires

Escola Basica e Secundaria do Monte de Caparica
Expressao Corporal Dramatica e Musical
Estagio em Contexto de Trabalho
Educacdo e Formacgao de Adultos
Educacdo Fisica

Estudo do Meio

Exame Nacional

Expressao Plastica

Formagdo Civica

Formacgdo em Contexto de Trabalho
Fisico-Quimica

Francés

Homem e Ambiente

Higiene, Satude e Seguranca no Trabalho

Pagina 5 de 67



Observatoério da Qualidade

2019/2020

ICC

IEBP]
IEBP]J (Outro)
IJR

IJR (Outro)
IMC

ING-I
ITIC

LC

LC-LE
LPO
MATA
MATR
MC
MCCCas
MCCCSV
MCConf
MDS

MEC

MJR
MJR (Outro)
MT

MV

NEE

ocC
OC-AP
OC-PROG
OSRBar
PAFC
PAF

PAP

PIEF

PJA
PLNM

PS
PVIDA
SCBM
SERBAR
SGBD
SRBAR

Instalacdo e Configuracao de Computadores

Infraestruturas Basicas e Paisagisticas de Jardins

Infraestruturas Basicas e Paisagisticas de Jardins [Outro]

Instalacdo de Jardins e Relvados
Instalacdo de Jardins e Relvados [Outro]
Instalacdo e Manutenc¢do de Computadores

Lingua Estrangeira [ - Inglés [Continuacao]

Introducdo as Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo

Linguagem e Comunicagdo

Linguagem e Comunicacio - Lingua Estrangeira
Lingua Portuguesa

Matematica Aplicada

Matematica e Realidade

Medidas Corretivas

Modelagdo, Corte e Confe¢do de Casacos
M.C.C. Calgas, Saias e Vestidos
Modelagdo, Corte e Confe¢do

Medidas Disciplinares Sancionatérias

Ministério da Educacdo e Ciéncia

Manutencdo de Jardins e Relvados

Manutencdo de Jardins e Relvados [Outro
Mudanga de Turma

Matematica para a Vida

Necessidades Educativas Especiais

Oferta Complementar

Oferta Complementar - Area de Projeto

Oferta Complementar - Programacio e Robdtica

Organizagdo de Servigos de Restaurante e Bar

Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular
Prova de Avalia¢do Final

Prova de Aptidao Profissional

Programa Integrado de Educacdo e Formagao
Portas e Janelas com Aro

Portugués Lingua Ndao Materna

Pratica Simulada

Projeto para a Vida

Servico de Cafetaria, Balcdo e Mesa

Servicos Especiais de Restaurante-Bar
Sistema de Gestao de Base de Dados

Servico de Restaurante-Bar

Pagina 6 de 67



Observatoério da Qualidade

2019/2020

SSeg
TIC
TR
TSC
TSM
VPT

Saude e Seguranca

Tecnologias de Informagdo e Comunicagio
Transferido

Técnicas Simples de Carpintaria
Trabalhos Simples em Madeiras

Viver em Portugués

Pagina 7 de 67



Observatoério da Qualidade 2019/2020

indice de graficos

Grdfico 1. Sucesso (Por diSCiplinG, N0 12 AN0) .........ocuueeceeeeie e eeee et s e e stee e ste e s te e et e e st e e sbaeesateestaeeseeesnsaeennnes 14
Grdfico 2. Sucesso (POr diSCIPIING, NO 22 ANO) .......ccccuuueeeeciiee ettt ece e e e e e e sae e e e s te e e e e s aaeeeesasaeeeessraeeeeanssaeeann 14
Grdfico 3. Sucesso (POr diSCiPliNG, N0 32 AN0) ........ccccuueeceieeie e ecee et e e ee e sae e et e et e e ste e s bae e snteesteeeseeesnsaeennees 15
Grdfico 4. Sucesso (POr diSCIPIING, NO 42 ANO) ........cccuuueeeeciieeeeceee et e e ree e e e ae e e e stre e e s stae e e esasaeeeesssaeeeesassaeeaan 15
Grdfico 5. Sucesso (Por disCiplinG, N0 52 AN0) .........ccuuieceieeieeeee ettt ee e rte e st e e ste e s tae e s be e s teeenaeeesraeennees 16
Grdfico 6. Sucesso (POr diSCiPliNG, N0 62 ANO) .........cccuueeceieeeeecieecee ettt e ee e sae e s te e e e e ste e s bae e steesteeeseeesnsaeesnnes 16
Grdfico 7. Sucesso (POr diSCiPliNG, NO 22 CICIO) .........c.uuee ettt ec e e e e e st e e e s rta e e e e aae e e esnbbeeeeeanaaeeean 17
Grdfico 8. Sucesso (POr diSCIPliNG, N0 72 AN0) ........oocueeeceeeeie e ecee et e e s tee e sae e st e et e e ste e s bae e sabeestaeeseeesnsaeennnes 18
Grdfico 9. Sucesso (POr diSCIPIING, NO 82 ANO) ........cccuuueeeeciiieeecee et e e e e e e e s st e e e s s tae e e e aaaeeeessraaeeesssaeeean 18
Grdfico 10. Sucesso (Por diSCiPliNG, MO 92 GNO) .........c..uueeecuieieeeieee et ecce e ee e e e e e s e e e s stae e e s s aaeeeesaraeeesssaeeeaan 19
Grdfico 11. Sucesso (por diSCipling, N0 32 CICIO) ..........uuecuueeeceeeeie ettt e e e ste e e ba e e s te e e taeerate e s saeenanes 19
Grdfico 12. Sucesso (por discipling, N0 102 GNO) ...........coccuueeeeciieeeecieeeecce e e e cctee e e etae e e s etreeesetaeeesssaeeeesasseessassaeeaan 20
Grdfico 13. Sucesso (por diSCipling, NO 112 GNO0) .......c.ueccuueeecueeeiieeciee ettt ste e e ctee e stte e e etee e sta e e steeesbaeesbeeesaeesssaesnsaeesanes 20
Grdfico 14. Sucesso (por diSCipling, NO 122 GINO) ..........cccueeeceeeiieecee et scteeecteeeste e e etee e s e e ste e e sbaeesbeeesaeesataesnsaeenanes 21
Grdfico 15. Sucesso (por discipling, N0 SECUNTEAIIO) .............cooecueeeeeciiiee et e et ecce e e e et e e e e etae e e e saae e e essbeeesesaaeeean 21
Grdfico 16. Taxa global de sucesso nas disciplings (PO GNO) ........c.ooecuuieecuieeiee et aae e 22
Grdfico 17. Taxa global de sucesso nas disciplings (POF CICIO) ...........uuueeecueeiieciieee ettt e eaaee e 22
Grdfico 18. Sucesso/INSUCesSO (POr ANO, NO 12 CICIO) .........occueeeeueeeiieeeetee ettt e et e et e e eatee e baeeeanas 23
Grdfico 19. Sucesso/INSUCesSO (POr ANO, N0 22 CICIO) .........ccueecueeceeiieieeeiee ettt et se et rreeste e s teestae e beebeebeenbeeees 24
Grdfico 20. Sucesso/INSUCESSO (POF ANO, NO 32 CICIO) .......uooecueeeceeeeieeeeee ettt e et et e e etee e beeeeanas 24
Grdfico 21. Sucesso/INsucesso (POr AN0, N0 SECUNCGIIO) ........c..ccveuveeiueeieeeireeireeseeseesaeeireesreesteesteesaesreebeesbeesseensns 25
Grdfico 22. Sucesso/Insucesso (COMPAragao ENtre CICIOS) ......c..ccveuveiiueciueeieeireeseeseeeeeeireecreesteesteesaeereebeesbeesbeeens 25
Grdfico 23. Evolugdo das taxas de Sucesso/INSUCESSO (12 CICIO) ........oouueeecueeeceeeeeeeeee ettt 26
Grdfico 24. Evolugdo das taxas de sucesso/inSUCESSO (22 CICIO) ....c.vocueecueeceecrieieeeeeeee ettt steesee v e e v v 26
Grdfico 25. Evolugdo das taxas de sucesso/iNSUCESSO (32 CICIO) ....c.uueueueeeeiueeeereeeeeee et ectee et et 27
Grdfico 26. Evolugdo das taxas de sucesso/inSUcesso (SECUNAGIIO) .........ccueeceeeevueeeceeeeieeeeiteeeeeeeecree et e 27
Grdfico 27. Qualidade do SUCESSO (12 CICIO) ........cuuieueeeceeeeiee ettt et e e st e s etee e e e st e e s ebae e s beeebaeesateesaraeennns 28
Grdfico 28. Qualidade do SUCESSO (22 CICIO) .........ooouuueeeeeieee ettt e et e e e tte e e e s sta e e e e ta e e e e baeeeeeasbeeeeaasseeaean 28
Grdfico 29. Qualidade do SUCESSO (32 CICIO) ........cuueeueeeceeeeee ettt e e et e e s etee e e ste e e ebae e s be e ebaeeareesaraeennns 29
Grdfico 30. Qualidade do SUCESSO (SECUNTGAIIO) ............ccueeecueeeiiieiiee ettt e este e etee e e e ste e e etae e s teeebaeesabeesaraeenans 29
Grdfico 31. Qualidade do sucesso (COMPAragao POF CICIOS) .........ooecuueeeeecuieeeeciieeeeccee e cceee e et e e e setaee e e srae e e e eaaaeeean 30
Grdfico 32. Qualidade do SUCESSO (EVOIUGHO) .........cccuueecueeeeciee e ectee et st e s ctee e stte e s etee e eta e e ste e s ebae e s beesbaeeaaeesraeesnnas 30
Grdfico 33. Biologia e Geologia: Média AEC/Nacional (2015/2016 @ 2019/2020).........c..occceeeevureeieeeiiereeireeeererennnes 31
Grdfico 34. Biologia e Geologia: Diferenca entre a média AEC/NGCIONQL .................ccoueeeveeeveeecieeeieeeeeeeeireeeeeeeeanes 31
Grdfico 35 - Fisica e Quimica A: Média AEC/Nacional (2015/2016 a 2019/2020)...........ccooeeeeveeeveeeieeeireeireessvessvennns 32
Grdfico 36. Fisica e Quimica A: Diferenca entre a média do AEC/NACIONGI.............ccoueeeveeeeceeecieeeceeeieeeeireeeeeeeeanes 32
Grdfico 37. Geografia A: Média AEC/Nacional (2016/2017 @ 2019/2020)..........coocueeeurecrreireeseeseesieeeireesreesseesseennns 33
Grdfico 38. Geografia A: Diferenca entre a média do AEC/NGCIONGI...........c.ccveceeceecieeeieeeireeieeseeseeeireeereesseesseenens 33
Grdfico 39. Aleméo: média AEC/Nacional (2016/2017 0 2019/2020) ...........ccueeecureeeeeeeiereeireeeeieeesireeeeeeesiseeeeseeenanes 34
Grdfico 40. Alemdo: diferenca entre a média do AEC/NACIONG! .............ccoeeveereeieesieeeieeeieeeireesreeseeseeeireeereesseesseenans 34
Grdfico 41. Filosofia: média AEC/Nacional (2015/2016 G 2019/2020)..........ccueeevueeeereeeeiereeireeeeieeesereeeeeeesireeeesesenanes 35
Grdfico 42. Filosofia: diferenca entre @ média do AEC/NGCIONAI ..............ccoeeceeeecueeeeieeeeieeeeieeeeeeeeireeeereeeeiree e 35
Grdfico 43. Inglés: média AEC/NAcional (2019/2020) ..........coveeeeeeeeieeeieeeireeereesieeseesireeiseeiseesseesseesssseseesseesseesseessns 36
Grdfico 44. Portugués: média AEC/Nacional (2015/2016 G 2019/2020)............ccceeeeeeeeceeeeieeeeiereeireeeeeeesireeeeenenanes 37
Grdfico 45. Portugués: diferenca entre a média do AEC/NGCIONG! ..............coveeveeeeieeiiueiireeireeseeseeseeeireeereesseesseenans 37
Grdfico 46. Matemdtica A: média AEC/Nacional (2015/2016 G 2019/2020) ..........cccvueeevueeeceeeeereecreeeeieeesireeeeeneennes 38
Grdfico 47. Matemdtica A: diferenca entre @ média do AEC/NGCIONGI ..............ccceeeeeeeeieeeceeeeieeeieeeeeeeeiree e 38
Grdfico 48. Historia A: média AEC/Nacional (2015/2016, 2017/2018 @ 2019/2020)..........ccouveeeerieseecreseeresreneans 39

Pagina 8 de 67



Observatoério da Qualidade 2019/2020

Grdfico 49. Historia A: diferenca entre a média do AEC/NACIONGI............cc.oooceeeeieeeceeeeieeeieeeeeeeeireeeeeeeevee e 39
Grafico 50. TAXAS A SUCESSO (PIEF 2/3) .....uueecueeeeeeeeeiee e et ettt eetee e e te e st e e etee e s baseeteeesabeesbeeesabeesbaeessseesaseeenanas 40
Grdfico 51. Taxas de SUCESSO (CEF — CIMOD + RBAI) .......uueeeueeeeie et steeeteeestte e s teesstaeesnte e saaeestesssaeesnseesanaeennnes 41
Grafico 52. TAXASs de SUCESSO (CEF —OPI)......oooueeeeeeeieeeeeeteee e ectee e e ctte e e e et e e e et e e e e eatae e e s s ataeeessaaaeeeesssaeeeeansbeeesanssneenan 41
Grdfico 53. Taxas de SUCESSO (CEF RBAI/EIR) .........oocueeecueeeeieeeeee et eeteeectee ettt eetee e tae e stte e e eteeesteesteeeraeesraeenanas 42
GrAfiCO 54. SUCESSO AO CPTGPSI ......eeveeeeeieee ettt ettt ettt e sttt e s st e e s st e e e s atae e e s st ee e e e ateee e s nsaeeesssseaeesansseaesnnssaeeann 43
o) (ol YN ol =X X Yo e Lo N O I ] - U 43
GIAfiCO 56. SUCESSO AO CPTAI ..ottt ettt ettt ettt e sttt e s sttt e e e st a e e e e st aeeessteee e e asaeee s nsaeeeesssaaeesansseaesnnsseeennn 44
(Ol o] (ol Y AN YN ol =X Yo e Lo X O i Y USRS 44
O] ol By YN ol XX Yo e Lo X Ol I/ U 45
GIAfiCO 59. SUCESSO GO CPTC ....veeeeeeeee ettt eettete ettt e ettt e ettt e s s et e e e st e e e e s s baaeesastaeee e aseeeesansaeeeesseaeesansaaaesnnssenennn 45
GIAfiCO 60. SUCESSO AO CPTAE ...t ettt e ettt e e ettt e e ettt e e e st ae e e s ata e e e e ataeeeestaeeeeassaaeesassaesesasssaeesansbaeesanssneenan 45
O] ol N YV ol =X Yo e Lo X O I N T 46
GrAfiCo 62. SUCESSO GO CPTRH.....coe ettt ettt ettt e ettt e ettt e e e sttt e e e ata e e e s ataee e s st aeeeessaaeeeassseeeessssaeeeansseeeennsseneann 46
o) ol e AN YV ol =X X Yo e Lo X O i N T 46
Grdfico 64. Sucesso dos CUrs0S ProfiSSIONGIS POI QN0 ...........eeecuueeeeiiuieeeeiiiieeeeiiieeeestaeeessssaeeesssreeeesssseeeesssseesssssseeeens 47
Grdfico 65. Percursos diretos de sucesso por Ciclo- ENSINO REGUIAT .............cooeccuueeieeiieeeeiiieeeecieeeeseeeessvaee e ssvseeeens 48
Grdfico 66. Percursos diretos de sucesso por Ciclo- OULIAS OfErtas.........ccueeeccueeeeciiueeeeiiieeeeciieeeecieeeeesrveeesessneeeas 48
Grdfico 67. Abandono dentro da escolaridade obrigatdria por ano - Ensino Regular.................coeccveeeeccveesencvnnnnn. 49
Grdfico 68. Abandono dentro da escolaridade obrigatoria por ciclo - Ensino Regular ...................cccoveeeccvueeeeecvnnenn. 49
Grdfico 69. EvolugGo do AbANdono - ENSINO REGUIGT .............cccuueeieceieeeeiiieeeecitieeeecttee e e sitaee e s etae e e esaaeesesnsaeeesennseeeean 50

Grdfico 70.
Grdfico 71.
Grdfico 72.
Grdfico 73.
Grdfico 74.

Abandono dentro da escolaridade obrigatdria - Outras Ofertas .........c.ccceeeecveeeeeciieeesiciee e 51
Abandono POr CiClo — OULIAS OfEILAS ..........eeeecuueeeeeiieeeeeieeeeectee e e eitee e ee e e s esbae e e esabeeeeeensaeesennseeeeennsenas 51
Comparagdo do Abandono no Ensino Regular e nas Outras Ofertas..........cccceceveeeeccieeesscieeessceeeeesnnens 52
Lo [ Yol o) 1 To I o Yo T g el (ol o R PR PUPR 53
[ 2Ve) [V oo Tole [o B IaTo Kol o] [Tg Lo RO USRS 53

Grdfico 77. Respostas do pessoal docente (distribuicio por €SCOIQ) .............ccueevueeeceeeciieiciee e e 55

Grdfico 78.
Grdfico 79.

Respostas do pessoal ndo docente - técnicos (distribuicGo por escola) ............ccceeeeeveeeeccieeeeccieeeeennen. 56
Respostas do pessoal ndo docente — assistentes operacionais (distribuicéo por escola) ....................... 56

Pagina 9 de 67



Observatoério da Qualidade 2019/2020

indice de tabelas

Tabela 1. Respostas dos alunos (distribuiGa0 POr CICIOS) ....iiiuiiiiiiiiiieeie e sree e eree e 54
Tabela 1. Respostas dos EE (distribuicdo por CiCloS/Ofertas)......ccccuiieceieciieeeiiee ettt e eeare e e eans 55
Tabela 1. Respostas do pessoal ndo docente (diStribUIGE0) .....cccuieriieeciieiie e et sree e eree e 56

Pagina 10 de 67



Observatoério da Qualidade 2019/2020

Introducao

A Equipa de Avaliacao Interna apresenta a comunidade educativa o relatério de autoavaliacao
do Agrupamento de Escolas da Caparica, construido com base no trabalho de levantamento, tratamento
e organizacao de dados relativos ao ano letivo 2019-2020.

Este relatorio efetua a analise e avaliacao da Unidade Organica (UO) nos indicadores previstos
no Plano Plurianual de Melhoria TEIP e noutros, considerados relevantes para a afericao da qualidade
de processos e produtos implementados, bem como a sua percecao por parte dos diferentes
grupos/elementos que compoem a comunidade educativa.

Este ano e, especificamente, em resultado da pandemia que obrigou ao confinamento e a rapida
implementacao do Ensino a Distancia (E@D) a partir de marco, construiram-se e analisaram-se inquéritos
especificos, para perceber o impacto e a eficacia das medidas implementadas no Plano de E@D do
agrupamento. Os resultados foram partilhados com as estruturas intermédias e os docentes, em geral,
para reflexao e melhoria das acoes implementadas. No que respeita a avaliacao externa, os exames
nacionais de 3° ciclo nao se efetuaram e, a nivel do ensino secundario regular, a conclusao do ensino
secundario nao implicou a realizacao de exames obrigatérios nas disciplinas bienais e trienais. Desta
forma, so realizaram exames nacionais os alunos que, voluntariamente, se inscreveram nas disciplinas
que elegeram como acesso ao ensino superior ou de que necessitavam para conclusao do ensino
secundario. Pelo que atras foi referido, o niumero de alunos que realizaram exames nacionais foi
diminuto e nao se distinguiram alunos internos dos externos, ja que, de acordo com as regras deste ano
singular, todos eram alunos externos.

Neste relatorio constam os dados relativos a seis itens ou pontos distintos, contemplando um
sétimo para uma apreciacao global e onde ainda se identificam e evidenciam as areas de melhoria.

No primeiro ponto foi considerado o sucesso no ensino regular, quer na avaliacao interna quer
na avaliacao externa, com as limitacdes acima referidas. Apuraram-se as taxas de sucesso por ano,
disciplina e ciclo de estudos e aferiu-se a qualidade do sucesso por ciclo (taxas de alunos com
classificacao positiva a todas as disciplinas no mesmo ciclo). Na avaliacao externa, foram analisados os
resultados obtidos na 1.2 fase dos exames nacionais, nas disciplinas bienais ou trienais, realizados pelos
alunos inscritos no agrupamento, quer para conclusao do ensino secundario, quer como provas de
ingresso, comparando-os com os resultados nacionais. Nao foram consideradas, no ensino basico, as
disciplinas do ensino articulado (Classe de Conjunto, Formacao Musical e Instrumento) e de Educacao
Moral e Religiosa.

No segundo ponto, sao apresentadas as taxas de sucesso das outras ofertas formativas (Medida
PIEF, Cursos de Educacao e Formacao e Cursos Profissionais). Nos Cursos Profissionais consideraram-se
os resultados alcancados por curso e por ano, distinguindo-se os formandos sem mddulos/UFCD em
atraso, dos com até seis modulos/UFCD em atraso e dos com mais de 6 modulos/UFCD em atraso.

O terceiro ponto € dedicado aos percursos diretos de sucesso, englobando as varias ofertas
educativas e formativas. Apresentam-se as taxas relativas aos alunos que, em cada ciclo de estudos,

concluiram sem retencoes.
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No quarto ponto constam os dados relativos ao abandono, tendo-se considerado os
alunos/formandos dentro da escolaridade obrigatéria em todas as ofertas educativas e formativas.

No quinto ponto analisam-se os dados relativos a indisciplina nos diferentes ciclos de ensino, por
referéncia ao niUmero de ocorréncias, nUmero de alunos envolvidos, nimero de medidas corretivas e
numero de medidas disciplinares sancionatérias aplicadas.

O sexto ponto apresenta os resultados dos inquéritos a comunidade educativa, sobre assuntos
como a seguranca, o ambiente escolar, as liderancas, a comunicacao interna, a promocao do trabalho
colaborativo e a eficacia das medidas educativas implementadas, bem como a satisfacao em relacao a
servicos prestados pela UO, valorizando-se as opinides e apreciacées dos inquiridos.

No sétimo ponto efetuam-se as consideracdes finais, identificando os aspetos positivos e menos

positivos da UO, que servirao de referéncia ao processo de melhoria continua pretendido.

A analise dos resultados escolares é apresentada por referéncia aos seguintes indicadores:
e Taxa de sucesso por disciplina:

Definida, no caso das disciplinas com avaliacao quantitativa, como sendo a razao,
expressa em percentagem, entre o nUmero de niveis iguais ou superiores a 3 (no
Ensino Basico Regular, nas turmas PIEF e CEF) ou o nimero de classificacoes iguais
ou superiores a 10 (no Ensino Secundario) e o nimero total de alunos avaliados.

No caso das disciplinas com avaliacao qualitativa, a taxa é definida como sendo a
razao, expressa em percentagem, entre o niumero de niveis Suficiente (S), Bom (BO)
e Muito Bom (MB) (no 1.° ciclo do Ensino Basico) e o numero total de alunos
avaliados.

Nas disciplinas de Portugués e Matematica do 9.° ano de escolaridade, as taxas de
sucesso foram calculadas com base nas classificacoes de frequéncia (cf).

No caso das disciplinas terminais do 11.° e 12.° anos, foram consideradas as
classificacoes internas (ClI-2.°S), referentes ao ano de escolaridade em questao,
apenas para os alunos avaliados a todas as disciplinas.

E apresentada a comparacdo entre as taxas de sucesso deste ano letivo e as dos
anos letivos anteriores, para uma melhor percecao da sua evolucao.

e Qualidade do sucesso:

Taxa definida com base no nimero de alunos com classificacao positiva a todas as
disciplinas no 2.° semestre, face ao total de alunos avaliados. No ensino secundario
sao apenas contabilizados os alunos inscritos para aprovacao a todas as disciplinas.

e Taxas de sucesso e insucesso

A taxa de sucesso foi definida com base no nimero de alunos que, no final do 2.°
semestre, obtém aproveitamento (transitam/sao aprovados/concluem), face ao
numero de alunos avaliados, nesse ano letivo. A designacdo “taxa de aprovacao”

refere-se ao aproveitamento no final de ciclo (4.°, 6.°, 9.° e 12.° anos) e a de “taxa
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de conclusao” quando o aproveitamento ocorre no final de um curso (CEF,
Profissional).
e Taxas de abandono:

A taxa de abandono foi definida com base no numero de alunos, dentro da
escolaridade obrigatdria, que interromperam o percurso escolar, face ao nimero
total de alunos inscritos, por ano/ciclo. Neste ponto, nao foram contabilizados os
alunos retidos ou excluidos por faltas, desde que nao tenham abandonado. Estes
altimos foram considerados na taxa de sucesso/insucesso.

Na avaliacao externa, apenas foram comparadas as médias das classificacoes obtidas nas provas
de ingresso/conclusao do ES realizadas no agrupamento com as médias nacionais, como referido

anteriormente.
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1. Sucesso no Ensino Regular
1.1 Taxas de sucesso por ano/disciplina
Foram calculadas as taxas de sucesso por ano e disciplina, comparando também, entre si, os
anos e ciclos, do 1.° ao 12.°anos de escolaridade.
Salienta-se a situacao especifica, no 3.° ciclo, de turmas F e G do 7°ano e D, E, F e G do 8.° ano
de escolaridade, sem docente na disciplina de Geografia até perto do final do ano letivo e que, por essa

razao, nao foram avaliados.

1.1.1 1.°ciclo

Grdfico 1. Sucesso (por disciplina, no 12 ano)
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Grdfico 3. Sucesso (por disciplina, no 32 ano)
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Grdfico 5. Sucesso (por disciplina, no 1.2 ciclo)
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1.1.2 2.°ciclo

Grdfico 5. Sucesso (por disciplina, no 52 ano)
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Grdfico 6. Sucesso (por disciplina, no 62 ano)
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Grdfico 7. Sucesso (por disciplina, no 22 ciclo)
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1.1.3 3.°ciclo

Grdfico 8. Sucesso (por disciplina, no 72 ano)
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1.1.4 Secundario

Grdfico 12. Sucesso (por disciplina, no 102 ano)
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Grdfico 13. Sucesso (por disciplina, no 112 ano)
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Grdfico 14. Sucesso (por disciplina, no 122 ano)
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1.1.5 Comparacao por anos

Grdfico 16. Taxa global de sucesso nas disciplinas (por ano)
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1.2 Taxas de Sucesso/Insucesso
Foram analisados os dados do sucesso (alunos que transitaram ou foram aprovados no final do
2.° semestre) e do insucesso (alunos que nao transitaram ou nao foram aprovados no final do 2.°
semestre), por ciclo de ensino.

1.2.1 1.°ciclo

Grdfico 18. Sucesso/Insucesso (por ano, no 12 ciclo)
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1.2.2 2.°ciclo

Grdfico 19. Sucesso/Insucesso (por ano, no 22 ciclo)
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Grdfico 20. Sucesso/Insucesso (por ano, no 32 ciclo)
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1.2.4 Secundario
Grdfico 21. Sucesso/Insucesso (por ano, no Secunddrio)
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1.2.5 Comparacao por ciclos

Grdfico 22. Sucesso/Insucesso (comparagéo entre ciclos)
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1.2.6 Evolucao das taxas de sucesso/insucesso
Grdfico 23. Evolugdo das taxas de Sucesso/Insucesso (12 ciclo)
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1.3 Qualidade do sucesso
A Qualidade do Sucesso contempla os alunos que, em cada ano de escolaridade, obtiveram
classificacoes positivas, no 2.° semestre escolar, em todas as disciplinas do curriculo.

1.3.1 1.°ciclo

Grdfico 27. Qualidade do sucesso (1.2 ciclo)
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1.3.2 2.°ciclo

Grdfico 28. Qualidade do sucesso (2.2 ciclo)

100,0%
90,0%
80,0% 71,6%
10,05 66,7% 69,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
52 ano 62 ano Total 22 Ciclo

Pagina 28 de 67



Observatério da Qualidade 2019/2020

1.3.3 3.°ciclo

Grdfico 29. Qualidade do sucesso (3.2 ciclo)
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1.3.4 Secundario

Grdfico 30. Qualidade do sucesso (Secunddrio)
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1.3.5 Comparacao por ciclos
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Grdfico 31. Qualidade do sucesso (Comparagdo por ciclos)
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69,0% 69,8%
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12 Ciclo 22 Ciclo 32 Ciclo Secundario Total

1.3.6 Evolucao da qualidade do sucesso

Grdfico 32. Qualidade do sucesso (evolugdo)
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1.4 Avaliacao externa

Foram contemplados os resultados obtidos por todos os alunos inscritos para a realizacao de
exames nacionais no AEC, nas disciplinas bienais e/ou trienais que elegeram como provas de ingresso
ou em que pretendiam aprovacao para a conclusao do ensino secundario, nao se distinguindo os alunos
internos dos externos.

A comparacao da UO com a média nacional foi realizada apenas no que respeita aos resultados

obtidos nas provas de exame, nao incluindo a comparacao com a classificacao de frequéncia.

1.4.1 Disciplinas bienais

Grdfico 33. Biologia e Geologia: Média AEC/Nacional (2015/2016 a 2019/2020)
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Grdfico 34. Biologia e Geologia: Diferenca entre a média AEC/Nacional
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Grdfico 35 - Fisica e Quimica A: Média AEC/Nacional (2015/2016 a 2019/2020)
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Grdfico 36. Fisica e Quimica A: Diferenca entre a média do AEC/Nacional
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Grdfico 37. Geografia A: Média AEC/Nacional (2016/2017 a 2019/2020)
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Grdfico 38. Geografia A: Diferenca entre a média do AEC/Nacional
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Grdfico 39. Alemdo: média AEC/Nacional (2016/2017 a 2019/2020)
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Grdfico 40. Alemdo: diferenca entre a média do AEC/Nacional
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Grdfico 41. Filosofia: média AEC/Nacional (2015/2016 a 2019/2020)
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Grdfico 43. Inglés: média AEC/Nacional (2019/2020)
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1.4.2 Disciplinas trienais

Grdfico 44. Portugués: média AEC/Nacional (2015/2016 a 2019/2020)

20
18
16
14

11,8 12,0 11,8 12,0
12 10,9 10,8 11,1 11,0

10

Agrupamento Nacional

W 2015/2016 mW2016/2017 mW2017/2018 MW2018/2019 mW2019/2020

Grdfico 45. Portugués: diferenca entre a média do AEC/Nacional
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Grdfico 46. Matemdtica A: média AEC/Nacional (2015/2016 a 2019/2020)
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Grdfico 48. Histdria A: média AEC/Nacional (2015/2016, 2017/2018 a 2019/2020)
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2. Sucesso nas outras ofertas
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Nas ofertas formativas da Medida PIEF e dos CEF foram analisados os resultados por curso e
ano. Na turma PIEF, constituida por alunos a completar o 2.° e o 3.°ciclos, os dados foram
analisados conjuntamente.

2.1 PIEF 2/3
VPT | MATR| CLE | EDF | HAMB | ITIC | EP | FQ |PVIDA | Global
292 Semestre (Sucesso) |86% | 100% | 79% |93% | 71% |29% |50% |90% | 71% | 76%
N2 alunos avaliados 14 14 14 14 14 14 4 10 14
Grdfico 50. Taxas de sucesso (PIEF 2/3)
100% 93%
86% 90%
79% 71% 6%
71%
50%
29%
VPT MATR CLE EDF HAMB ITIC EP FQ PVIDA Global
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2.2 CEF

CEF (Tipo 2) 2.° ano - Costureiro(a) Modista e Restaurante e Bar

LPO | ING-I |CMA | MATA | EDF| TIC | DES | MCConf|MCCCSV | MCCCas
22 Semestre (Sucesso) | 100% | 100% | 94% | 88% |94% |100% | 100% | 100% 86% 100%
N¢ alunos avaliados | 17 17 17 17 17 17 7 7 7 7

FRA-II | LE-Apl | ECT |Global
22 Semestre (Sucesso) | 100% | 100% | 100% | 97%
N2 alunos avaliados | 10 10 11

Grdfico 51. Taxas de sucesso (CEF — CMOD + RBar)

100% 100% 100% 100% 97%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

ING-1 MATA MCConf Mccesy MCCCas FRA-I LE-Apl ECT Global

CEF (Tipo 3) 1.° ano - Operador de Informatica

LPO |ING-I| TIC | CMA | HSST | EDF | MATA| FQ |IMC |AIESC|SGBD | ICC |Global
22 Semestre (Sucesso) [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 88% |100% [71% | 86% | 79% |100% | 94%
N alunos avaliados | 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14

Grdfico 52. Taxas de sucesso (CEF —OPI)
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CEF (Tipo 2) 1.° ano - Empregado de Restaurante e Bar e Eletricista de Instalacoes

LPO |ING-l|CMA | MATA | EDF | TIC | FQ |FRA-IlIl
29 Semestre (Sucesso) | 100% | 100% | 90% | 95% |85% |65% |100% | 67%
Ne alunos avaliados | 20 20 20 20 20 | 20 8 12

SRBar | OSRBar | SSeg | HSST | APEL | TEC | ELECT | Global
22 Semestre (Sucesso) | 100% | 100% | 50% | 80% | 88% | 100% | 100% | 87%
N2 alunos avaliados | 12 12 12 | 20 8 8 8
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Grdfico 53. Taxas de sucesso (CEF RBar/Ele)
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2.3 Ensino profissional

Nos Cursos Profissionais foram trabalhados os dados da avaliacao, por curso e por ano,
considerando-se os alunos sem maédulos/UFCD em atraso, os que tém até seis modulos/UFCD em
atraso e aqueles que tém mais de seis modulos/UFCD em atraso. Calcularam-se, seguidamente,
as taxas de concretizacao de modulos/UFCD, nestes parametros, em cada um dos 3 anos de

escolaridade destes cursos.

2.3.1 Resultados POR CURSO

Curso Profissional de Técnico de Gestao e Programacao de Sistemas Informaticos

Ano 1.2ano | 2.2ano | 3.2ano | Global

(3 turmas) N2| % [N2| % [N2| % |[N°| %

N2 de alunos avaliados 14| - |12 - | 9| - |35] -
Com modulos/UFCD em modulo/UFCD em atraso > 6 10|71%| 9 |75%| 5 |56% | 24 | 69%
atraso 1 <mddulo/UFCD em atraso < 6 3121%|1 (8% |0 | 0% |4 |11%
Sem méddulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 1 | 7% | 2 [17%| 4 [44%| 7 |20%

Grdfico 54. Sucesso do CPTGPSI

100%
9
0% 719, 75% 0%
56%
0
60% %
40%
§ 21% 17% . 20%
20% 7% 8% 11
0%
0% ! w ‘
1.2ano 2.2ano 3.2ano Global
B mddulo/UFCD em atraso > 6 8 1 <mddulo/UFCD em atraso <6 14 Sem médulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais)

Curso Profissional de Técnico de Restaurante e Bar

Ano 1.2ano | 2.2ano | 3.2ano | Global
(3 turmas) N2| % [N2| % [N2| % |[N°| %
N2 de alunos avaliados 19| - 9 - 7 - 35| -
Com modulos/UFCD em modulo/UFCD em atraso > 6 10(53%| 1 [11%| 2 [29% |13 |37%
atraso 1 <mddulo/UFCD em atraso < 6 6 132%| 1 |11%| 3 [43% |10 |29%
Sem modulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 3 [16% | 7 [78% | 2 |29% | 12 | 34%
Grdfico 55. Sucesso do CPTRB
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Curso Profissional de Técnico de Apoio a Infancia

Ano 3.2ano | Global
(1 turma) Ne| % o %
Ne@ de alunos avaliados 8 - 8 -
, 5dulo/UFCD t >6 1113%| 1 |13%
Com médulos/UFCD em atraso mo ,u o/ €M a%raso - 2
1 <mddulo/UFCD em atraso < 6 5163%| 5 |63%
Sem modulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 2 |25%| 2 |25%
Grdfico 56. Sucesso do CPTAI
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M médulo/UFCD em atraso >6
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i Sem modulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais)

Curso Profissional de Técnico de Juventude

Ano 3.2ano | Global

(1 turma) Ne| % |[N2| %

N2 de alunos avaliados 30 - 3] -

Com médulos/UFCD em atraso médlulo/UFCD em atraso >6 0| 0% | 0| 0%
1 <mddulo/UFCD em atraso < 6 2 |67%| 2 |67%
Sem moddulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 1 |33%| 1 |33%

Grdfico 57. Sucesso do CPTJ
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Curso Profissional de Técnico de Desporto

Ano 1.2ano | 2.2ano | 3.2ano | Global

(3 turmas) Ne| % |[N2| % |[N2| % |N2| %

N2 de alunos avaliados 15| - |23| - [22| - |60 -
Com moédulos/UFCD em modulo/UFCD em atraso > 6 0[0% |8 (35%|1|5% |9 |15%
atraso 1 <mddulo/UFCD em atraso £ 6 4 127%(10(43%| 2 | 9% |16 |27%
Sem modulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) |11 (73% | 5 [22% |19 |86% | 35 | 58%
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Grdfico 58. Sucesso do CPTD
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Curso Profissional de Técnico Comercial
Ano 3.2ano | Global
(1 turma) Ne| % [N°| %
Ne@ de alunos avaliados 5 - 5 -
, modulo/UFCD em atraso > 6 1(20%| 1 [20%
Com médulos/UFCD em atraso - /
1 <mdédulo/UFCD em atraso < 6 1(20%| 1 |20%
Sem mddulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 3 |60% | 3 |60%
Grdfico 59. Sucesso do CPTC
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Curso Profissional de Técnico de Acao Educativa
Ano 1.2ano | 2.2ano | Global
(1 turmas) N2 | % ol % ° %
Ne de alunos avaliados 12| - 4 - 16| -
, moédulo/UFCD em atraso > 6 2 |17%| 0| 0% | 2 |13%
Com mddulos/UFCD em atraso - /
1 <mddulo/UFCD em atraso < 6 3125%| 0| 0% | 3 [19%
Sem modulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 7 |58% | 4 |100% | 11 | 69%
Grdfico 60. Sucesso do CPTAE
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80% — 69%
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:x 17% 25% 13% 19%
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E modulo/UFCD em atraso > 6 # 1 <mddulofUFCD em atraso € 6 i Sem modulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais)
Curso Profissional de Técnico de Informacao e Animacao Turistica
Ano 2.2ano | Global
(1 turma) Ne| % e %
N¢ de alunos avaliados 5 - 5 -
, modulo/UFCD em atraso > 6 0| 0% | 0| 0%
Com médulos/UFCD em atraso - /
1 <mdédulo/UFCD em atraso < 6 4 180%| 4 |80%
Sem mddulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 1 |{20%| 1 |20%
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Grdfico 61. Sucesso do CPTIAT
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Curso Profissional de Técnico de Rececionista de Hotel
Ano 1.2ano | 2.2 ano | Global
(2 turmas) Ne| % 2 % |[N2| %
N¢ de alunos avaliados 8 - 2 - 8 -
, mddulo/UFCD em atraso > 6 2 |25%| 1 |50% | 2 |25%
Com mdédulos/UFCD em atraso -
1 <méddulo/UFCD em atraso < 6 4 |50%| 1 |50%| 4 |50%
Sem mddulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 2 [25%| 0 | 0% | 2 |25%
Grdfico 62. Sucesso do CPTRH
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®modulo/UFCD em atraso > 6 @ 1 smddulo/UFCD em atraso < 6 i Sem médulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais)
Curso Profissional de Técnico de Turismo
Ano 12ano | Global
(1 turma) 21 % [N2| %
N¢ de alunos avaliados 11 - |11 -
, modulo/UFCD em atraso > 6 7 164% | 7 |64%
Com médulos/UFCD em atraso - / > >
1 <mddulo/UFCD em atraso < 6 4 136%| 4 |36%
Sem modulos/UFCD em atraso (inclui alunos com medidas adicionais) | 0 | 0% | 0 | 0%

Grdfico 63. Sucesso do CPTT
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2.3.2 Resultados POR ANO

Curso 1.2ano | 2.2ano | 3.2ano | Global
(10 cursos) N2 % |[N2| % [N2| % | N2 | %
N2 de alunos avaliados 79| - |66 - |54 - [199| -

médulo/UFCD em atraso >6 |31|39% |26|39% |10|19% | 67 |34%
1 <médulo/UFCD em atraso <6 |24 |30%| 21 |32% | 13 | 24% | 58 |29%
Sem mddulos/UFCD em atraso 24 |30% |19 |29% |31 |57% | 74 |37%

Com médulos/UFCD em atraso

Grdfico 64. Sucesso dos cursos profissionais por ano
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3. Percursos diretos de sucesso

Foram calculadas as percentagens de alunos que, em cada ciclo de estudos, concluiram o seu

percurso escolar sem retencoes/reprovacoes. Compararam-se, também, os resultados das

diferentes ofertas educativas e formativas do agrupamento.

3.1 Percursos diretos de sucesso por ciclo
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Grdfico 65. Percursos diretos de sucesso por ciclo- Ensino Regular
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Grdfico 66. Percursos diretos de sucesso por ciclo- Outras Ofertas
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4, Abandono

Os dados relativos ao abandono escolar contemplam, apenas, os alunos e formandos dentro da
escolaridade obrigatodria, em todas as ofertas educativas e formativas e em todos os ciclos de
ensino. Também se compararam os ciclos e verificou-se a evolucao do abandono nos ultimos
anos.

4.1 Abandono no Ensino Regular
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0,0%

4.1.1 Abandono por ano

Grdfico 67. Abandono dentro da escolaridade obrigatdria por ano - Ensino Regular
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4.1.2 Abandono por ciclo

Grdfico 68. Abandono dentro da escolaridade obrigatdria por ciclo - Ensino Regular
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4.1.3 Evolucao do Abandono

Grdfico 69. Evolugdo do Abandono - Ensino Regular
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Nos anos 2018/2019 e 2019/2020 so6 foi considerado o abandono nos alunos dentro da escolaridade
obrigatoria, de acordo com o solicitado pela DGAE nos relatérios PPM TEIP.
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4.2 Abandono nas Outras Ofertas

A turma PIEF 2.° ciclo era constituida por 5 alunos, o PIEF de 3.° ciclo por 9 alunos e as turmas

CEF por 60 alunos. Nos cursos profissionais o 1.° ano tinha 90 alunos, o 2.° ano 68 alunos e 0 3.°

ano 58.

4.2.1 Abandono por ano/Oferta

Grdfico 70. Abandono dentro da escolaridade obrigatdria - Outras Ofertas
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4.3 Comparacao do Abandono no Ensino Regular e nas Outras Ofertas

Grdfico 72. Comparagdo do Abandono no Ensino Regular e nas Outras Ofertas
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5. Indisciplina
No levantamento de dados sobre a indisciplina foram calculadas, em relacao ao nimero de
alunos inscritos, as percentagens das ocorréncias, dos alunos envolvidos nas ocorréncias, das medidas
corretivas e sancionatorias aplicadas, por ciclo de ensino e em todas as ofertas educativas e formativas.
Analisou-se, também, a evolucao dos valores da indisciplina nos Ultimos seis anos.

5.1 Indisciplina por ciclo

Grdfico 73. Indisciplina por ciclo
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5.2 Evolucao da Indisciplina

Grdfico 74. Evolugdo da Indisciplina
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6. Resultados dos questionarios de satisfacao a comunidade educativa

6.1 Descricao do processo utilizado na recolha de dados

Os inquéritos foram aplicados a alunos, encarregados de educacao, pessoal docente e nao

docente, no final de junho de 2020. Foram respondidos por via eletronica, através da colocacao dos

mesmos numa plataforma criada para o efeito, a que cada um tinha acesso através de um link que

recebia no seu email institucional (no caso do pessoal docente e nao docente) ou no seu email pessoal

(no caso dos alunos e encarregados de educacao).

Na elaboracao das questdes do inquérito foi criada uma escala de resposta de 1 a 5, em que 1

significa Discordo Totalmente e 5 significa Concordo Totalmente.

6.1.1 Percentagem de alunos que responderam ao inquérito e sua distribuicao por ciclo e

Ofertas
Tabela 1. Respostas dos alunos (distribuicdo por ciclos)
Percentagem
Alunos N.2 de alunos N.2 de de alunos que
Respostas | respondeu ao
inquérito
1.2 Ciclo 607 216 36%
2.2 Ciclo 310 138 45%
3.2 Ciclo 459 204 44%
Secundario 137 51 37%
PIEF/CEF 74 13 18%
Cursos Profissionais 216 94 44%
Total 1803 716 40%

Pagina 54 de 67



Observatoério da Qualidade

2019/2020

6.1.2 Percentagem de Encarregados de Educacao que responderam ao inquérito e sua

distribuicao por ciclos/ofertas

Tabela 2. Respostas dos EE (distribui¢do por ciclos/ofertas)

Percentagem
Encarregados de Educagdo N.2 de E.E. N.¢ de de E.E. que
Respostas | respondeu ao
inquérito
Pré-Escolar 210 104 50%
1.2 Ciclo 607 274 45%
2.2 Ciclo 310 135 44%
0,
3.2 Ciclo 459 177 39%
Secundario 137 46 34%
PIEF/CEF 74 16 22%
Cursos Profissionais 216 32 15%
Total 2013 784 39%

6.1.3 Percentagem de pessoal docente que respondeu ao inquérito e sua distribuicao por

escola

Percentagem
N.2 de de docentes
N.2 de Docentes
Respostas |que respondeu
ao inquérito
Pessoal Docente 250 108 43%
Grdfico 75. Respostas do pessoal docente (distribui¢do por escola)
108 respostas
Escola Basica dg Costa da 39 (36,1%)
Caparica (EBC...
Escola Basica José Cardoso o
Pires (EBJCP) 9 (8,3%)
Escola Basica n® 2 da Coslta da 11 (10,2%)
Caparica...
Escola Basica da Vila Nolva da 12 (11,1%)
Caparica ...
Escola Basica e Secundaria do 48 (44,4%)
Monte de ...
0 10 30 40 50
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6.1.4 Percentagem de pessoal ndo docente que respondeu ao inquérito e sua distribuicao

por escola

Tabela 3. Respostas do pessoal ndo docente (distribuigdo)

Percentagem
Ned de pessoal ndo
Pessoal Nao Docente N.2 de Pessoal Ndo docente - ae docente que
Respostas
respondeu ao
inquérito
0,
Técnicos 13 12 92%
0,
Assistentes Operacionais 48 13 27%
61 25 41%
Total ?

Grdfico 76. Respostas do pessoal ndo docente - técnicos (distribuigéo por escola)

12 respostas

Escola Basica da Costa da

: 4 (33,3%)
Caparica (EBC...

Escola Basica José Cardoso

o,
Pires (EBJCP) 3(25%)

Escola Basica n® 2 da Costa da
Caparica...

Escola Basica da Vila Nova da

2 (16,7%
Caparica ... (16.7%)

Escola Basica e Secundaria do
Monte de ...

Grdfico 77. Respostas do pessoal ndo docente — assistentes operacionais (distribuigcdo por escola)

13 respostas

Escola Basica da Costa da

) 6 (46,2%)
Caparica (EBC...

Escola Basica José Cardoso
Pires (EBJCP)

Escola Basica n° 2 da Costa da
Caparica...

Escola Basica da Vila Nova da
Caparica ...

Escola Basica e Secundaria do
Monte de ...

4 (30,8%)

Pagina 56 de 67



Observatoério da Qualidade

2019/2020

6.2 Grau de participacao dos varios agentes da comunidade educativa na definicao das acoes a

desenvolver pela Escola

Média por
Grau de participacao dos varios agentes da comunidade educativana | N.2 Total de Média por agente da
definicao das acoes a desenvolver pela Escola Respostas questdo Comunidade
Educativa
Docentes
Participo nas tomadas de decisdo sobre a organizagdo eo
. 108 3,2
funcionamento do agrupamento.
Col I 3 t
olaboro na elabora¢do dos documentos estruturantes do 108 3,5 3,7
agrupamento.
Os docentes contribuem para a definigdo de 108 43
atividades/projetos/acdes do Plano Anual de Atividades. !
Encarregados de Educagao
Sugiro agdes/atividades a promover pela escola. 784 3,1
A Direcdo aceita as minhas sugestoes. 784 3,5 33
A Coordenacdo aceita as minhas sugestdes. 696 3,6 ’
Fui envolvido na definicdo das acbes a desenvolver pela escola. 784 2,9
Média Final do Indicador 3,5
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6.3 Grau de diversidade das medidas organizacionais que visam a promocao do trabalho

colaborativo
Grau de diversidade das medidas organizacionais que visam a N2 Total de Média por
promogdo do trabalho colaborativo Respostas questdo
Docentes
Estou satisfeito(a) com a diversidade de medidas organizacionais
. 108 3,7
gue promovem o trabalho colaborativo.
Estou satisfeito(a) com a qualidade das medidas organizacionais que
. 108 3,6
promovem o trabalho colaborativo.
Os canais de comunicagdo existentes no agrupamento promovem a
L. . 108 3,8
realizacdo do trabalho colaborativo.
A Diregdao promove a participagdao dos docentes em agdes de
~ . . 108 4,0
formacao relacionadas com o trabalho colaborativo.
A Direcdo disponibiliza plataformas de trabalho colaborativo. 108 4,4
A Direcdo procura criar condi¢des para o desenvolvimento do
trabalho colaborativo, aquando da distribuicdo do servico docente. 108 3,5
Trabalho colaborativamente com 05 OUtros docentes do conserno de
ano/conselho de turma/equipas educativas. 108 4,1
Trabalho colaborativamente com os RAD e coordenadores (escola,
. . 108 4,1
ano, departamento, dire¢do de turma, projetos).
Colaboro apresentando sugestdes e propostas nas reunides de grupo
. L 108 4,2
de ano/area disciplinar.
A Direcao do Agrupamento implementa medidas organizacionais que
. 108 3,6
promovem o trabalho colaborativo.
Na(s) lideranga(s) intermédia(s) de que faz parte, trabalha 57 43
colaborativamente com os seus pares. !
Média Final do Indicador 3,9
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6.4 Grau de satisfacao dos varios agentes da comunidade educativa face as dinamicas

pedagdgicas implementadas

Média por
Grau de satisfagdo dos varios agentes da comunidade educativa face as| N2 Total de Média por agente da
dinamicas pedagdgicas implementadas Respostas questdo Comunidade
Educativa
Docentes
Considero que sdo diversificadas as dinamicas pedagdgicas 108 38
implementadas no agrupamento. ! 39
Considero que sdao adequadas as dinamicas pedagdgicas 108 39 ’
implementadas no agrupamento !
Encarregados de Educagdo
Considero que as praticas pedagogicas (DAC, Coadjuvagao, Fénix, 648 35
Desdobramentos) implementadas sdo diversificadas !
- — — - ——— 3,5
Considero que as praticas pedagdgicas (DAC, Coadjuvagdo, Fénix,
Desdobramentos) implementadas sdo adequadas 648 3,5
Alunos
Na minha turma, os alunos que tém apoio melhoram as suas notas 216 4,2
1.2 Ciclo 4,0
Quando esta mais um professor na minha sala aprendemos melhor 216 3,8
Com STCS (Semear Trabalho para Colher Sucesso), da disciplina de
- . . 138 3,7
Matemdtica, melhorei os meus resultados - 22 Ciclo
Com as Oficinas de Portugués (EAP) melhorei os resultados a 138 37
Portugués - 22 e 32 Ciclos !
Os alunos melhoram os seus resultados a Matematica com o projeto
. - 22 3,8
2.2 Ciclo Fénix
(E. Regular) Apr:en.di m:elhor e ultrapassei as minhas dificuldades quando estive 18 39 3,8
no "ninho
Aprendi melhor e ultrapassei as minhas dificuldades com os projetos
88 3,7
DAC
Gostei de participar com os meus colegas e professores nos projetos
88 4,1
DAC
Os alunos melhoram os seus resultados com o projeto Fénix a0 40
Aprendi melhor e ultrapassei as minhas dificuldades quando estive
o " 84 4,0
no "ninho
Aprendi melhor e ultrapassei as minhas dificuldades com os projetos
o i 140 3,5
3.2 Ciclo DAC .
(E. Regular) |Gostei de participar com os meus colegas e professores nos projetos ’
140 3,9
DAC
Com a Coadjuvagdao melhorei os meus resultados 80 3,3
Com os Desdobramentos melhorei os meus resultados 80 3,6
Gostei de trabalhar com os meus colegas e professores nos projetos 13 32
Secundario |interdisciplinares ! 34
(E. Regular) ’
Melhorei as minhas competéncias com os projetos interdisciplinares 13 3,6
Gostei de trabalhar com os meus colegas e professores nos projetos 19 33
Cursos interdisciplinares ¢ 33
Profissionais Melhorei as minhas competéncias com os projetos interdisciplinares 19 3,2
Média Final do Indicador 3,6
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6.5 Grau de satisfacao dos varios agentes da comunidade educativa relativamente ao clima de

escola.
Média por
Grau de satisfagdo dos varios agentes da comunidade educativa N2 Total de Média por agente da
relativamente ao clima de escola. Respostas questao Comunidade
Educativa
Docentes
Este agrupamento tem um bom ambiente. 108 4,0
Sinto-me bem acolhido neste agrupamento. 108 4,2
A Diregdo érecetiva as sugestbes apresentadas pelos docentes. 108 3,7
A Coordenac3o é recetiva as sugestdes apresentadas pelos docentes. 108 3,5 38
A Diregdo é sensivel aos problemas apresentados pelos docentes. 108 3,9
A Coordenagdo é sensivel aos problemas apresentados pelos
108 3,8
docentes.
Na comunidade em que esta inserida, a escola tem uma boa imagem. 108 3,7
Encarregados de Educagao
Quando vou a escola sou bem recebido pela comunidade escolar 284 43
(funcionarios, docentes, coordenadora/diretora). !
Gosto que o meu educando seja aluno(a) desta escola. 784 4,3
Aescola é um lugar seguro. 784 3,9
Quando comunico com os educadores/professores eles sdo recetivos 784 43 4.1
’
as questdes que coloco. !
A Direcdo é sensivel aos problemas apresentados pelos pais/EE. 784 3,6
A Coordenacdo é sensivel aos problemas apresentados pelos pais/EE. 694 3,8
Os funcionarios sdo cuidadosos com os alunos. 784 4,2
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Média por
Grau de satisfagdo dos varios agentes da comunidade educativa Ne Total de Média por agente da
relativamente ao clima de escola (continuagdo) Respostas questao Comunidade
Educativa
Alunos
Na sala de aula, ha um bom ambiente de trabalho. 216 44
Sinto-me seguro(a) na escola. 216 44
O/A meu/minha professor/a aceitas as minhas sugestdes ou ideias 216 4.4
1.2 Ciclo A Coordenadora da escola aceita sugestdes ou ideias dos alunos 216 3,8 4,3
Os funciondrios sdo cuidadosos com os alunos. 216 41
Gosto do ambiente e espaco fisico da escola 216 44
Gosto de ser aluno(a) desta escola. 216 4,6
Sinto-me a vontade para colocar questdes aos professores 138 4,0
O relacionamento entre os professores e os alunos é adequado 138 4,2
O Diretor de Turma ouve-me e ajuda-me a resolver os problemas na 138 43
escola !
2.2 Ciclo O relacionamento entre os funciondrios e os alunos é adequado 138 41
(E. Regular) A Diregdo ouve-me e ajuda-me a resolver os problemas na escola 138 3,8 40
2y Lo?raenagao OUVE-Me € aJuda-me a TeSoIver 05 propremas na 135 39
Aescola resolve os problemas de indisciplina. 138 3,9
Aescola é um lugar seguro 138 3,7
Gosto de ser aluno(a) desta escola 138 43
Sinto-me a vontade para colocar questdes aos professores 204 4,0
O relacionamento entre os professores e os alunos é adequado 204 41
O Diretor de Turma ouve-me e ajuda-me a resolver os problemas na
escola 204 43
3.2 Ciclo O relacionamento entre os funcionarios e os alunos é adequado 204 4,0
(E. Regular) A Diregdo ouve-me e ajuda-me a resolver os problemas na escola 204 3,6 3,8
/-\Lo:)rclenagao OUVE-ME € aJUda-Mme a TeS0IVer 05 probremas na 204 338
Aescola resolve os problemas deindisciplina. 204 3,4
Aescola é um lugar seguro 204 3,4
Gosto de ser aluno(a) desta escola 204 3,8
Sinto-me a vontade para colocar questGes aos professores 51 41
O relacionamento entre os professores e os alunos é adequado 51 4,3
A Diregdo aceita as minhas sugestdes 51 3,4
Secundario O Diretor de Turma ouve-me e ajuda-me a resolver os problemas na 51 45
escola ! 41
(E. Regular) O relacionamento entre os funciondrios e os alunos é adequado 51 4,3
Aescola é um lugar seguro 51 41
Aescola resolve os problemas deindisciplina 51 3,5
Gosto de ser aluno(a) desta escola 51 4.4

Pagina 61 de 67



Observatoério da Qualidade

2019/2020

Média por
Grau de satisfacdo dos varios agentes da comunidade educativa N2 Total de Média por agente da
relativamente ao clima de escola (continuagdo) Respostas questdo Comunidade
Educativa
Alunos
Sinto-me a vontade para colocar questdes aos professores 13 4,3
O relacionamento entre os professores e os alunos é adequado 13 45
O relacionamento entre os funciondrios e os alunos é adequado 13 4,2
ADireg3o aceita as minhas sugestdes 13 3,9
PIEF/CEF —— . - ' 42
A Coordenagdo aceita as minhas sugestdes 13 3,6
Aescola resolve os problemas deindisciplina. 13 4,2
Aescola é um lugar seguro 13 4,7
Gosto de ser aluno(a) desta escola 13 44
Sinto-me a vontade para colocar questdes aos professores. 94 3,9
O relacionamento entre os professores e os alunos é adequado. 94 3,9
ADireg3o aceita as minhas sugestdes. 94 2,8
Cursos - — -
.. . |O relacionamento entre os funciondrios e os alunos é adequado. 94 4,1 3,6
Profissionais -
Aescola é um lugar seguro. 94 3,5
Aescola resolve os problemas deindisciplina. 94 3,3
Gosto de ser aluno(a) desta escola. 94 3,8
Pessoal Nao Docente
A Diregdo é sensivel aos problemas apresentados pelo pessoal ndo
docente. 25 3,8
A Coordenacgdo é sensivel aos problemas apresentados pelo pessoal
= 3,8
ndo docente. 25
A Diregdo érecetiva as sugestGes apresentadas pelo pessoal ndo 37
docente. 25 !
A Coordenacgdo é recetiva as sugestGes apresentadas pelo pessoal
x 25 3,8 39
n3do docente.
Aescola gere com eficdcia as ocorréncias disciplinares. 25 3,8
Aescola garante a seguranga do pessoal ndo docente. 25 4,0
Este agrupamento tem um bom ambiente. 25 3,9
Sinto-me bem acolhido neste agrupamento. 25 4,3
Na comunidade em que esta inserida, a escola tem uma boa imagem. 25 4,0
Média Final do Indicador 4,0
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6.6 Grau de satisfacao face ao impacto das parcerias na promocao das aprendizagens dos

alunos
Média por
Grau de satisfagdo face ao impacto das parcerias na promogao das N2 Total de agente da
aprendizagens dos alunos Respostas Comunidade
Educativa
Docentes
Considero que as parcerias existentes no agrupamento contribuem 108 39
para o desenvolvimento das aprendizagens dos alunos. !
Encarregados de Educagdo
Com o trabalho dos mentores do Lifeshaker o meu educando
. . . 37 3,3
melhorou a motivagdo e autoestima para a vida escolar
Alunos
Com o trabalho dos mentores do Lifeshaker melhorei a minha 27 27
motivacdo e autoestima para a vida escolar !
Pessoal Nao Docente
Considero que as parcerias existentes no agrupamento contribuem
para o desenvolvimento das aprendizagens dos alunos. 25 3,8
Média Final do Indicador 3,4
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6.7 Grau de satisfacao face a comunicacao no agrupamento

Média por
Grau de satisfagdo face a comunicagdo interna N Total de Média Eor agentfe da
Respostas questao Comunidade
Educativa
Docentes
ﬁ}fD;::;aa;zTomove a comunicac¢do através de vérios canais de 108 4,0
Esgtr?;::l;ie;w/a com a comunicagao interna existente no 108 38 3,9
A péagina do Agrupamento disponibiliza informacg3o atil. 108 3,9
Consulto a pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica 108 3,9
Encarregados de Educagdo
Consulto a pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica 784 3,1 3,1
Alunos
Consulto a pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica. (2.2 138 2,6
Ciclo)
Consulto a pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica. (3.2 204 22
Ciclo)
Consulto a pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica. 13 21 2,3
(PIEF/CEF)
Consulto a pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica. 51 2,4
(Secundario)
Consulto a pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica. 94 2,0
(Cursos Profissionais)
Pessoal Nao Docente
ADiregéoNpromove a comunicacgdo através de varios canais de 25 35
informacao. ’
Estou satisfeito/a com a comunicacdo interna existente no
agrupamento. 2 eE 3,7
A péagina do Agrupamento disponibiliza informac¢3o atil. 25 3,8
Consulto a pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica 25 4,0
Média Final do Indicador 3,2
6.8 Grau de realizacao de experiéncias nas disciplinas de carater experimental
Grau de realizagdo de experiéncias nas disciplinas de carater N2 Total de Média por
experimental Respostas questao
Alunos
2.2 Ciclo 138 3,0
3.2Ciclo 204 3,9
Secundario 51 3,5
Média Final do Indicador 3,5
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6.9 Grau de satisfacao em relacao ao trabalho da Equipa Técnica

Média por
P = . P N2 Total d Médi ted
Grau de satisfacdo em relacao ao trabalho da Equipa Técnica otaide cdia Eor agen ? a
Respostas questdo Comunidade
Educativa
Docentes
A Equipa Técnica (SPO, Mediadora e Assistente Social) atua
. . 108 3,8
atempadamente face aos problemas identificados pelos docentes. 38
A Equipa Técnica (SPO, Mediadora e Assistente Social) resolve ’
) . . 108 3,8
eficazmente os problemas identificados pelos docentes.
Média Final 3,8
6.10 Grau de satisfacao em relacao a Secretaria
Média por
o .-
Grau de satisfacdo em relagdo a Secretaria N Total de Média Bor agent.e da
Respostas questdo Comunidade
Educativa
Docentes
O horério da Secretaria do Agrupamento é adequado. 108 2,6
Estou satisfeito com o atendimento prestado pela Secretaria do
108 3,4
Agrupamento. 3,2
A Secretaria do Agrupamento responde atempadamente as questdes 108 35
que coloco (presencial, telefone ou email). !
Encarregados de Educagdo
O horario da Secretaria do Agrupamento é adequado. 784 3,3 3,3
Média Final do Indicador 3,2
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7. Consideracoes finais

A andlise e reflexdo sobre os dados recolhidos e tratados neste relatdrio de autoavaliacdo permitem-nos chegar a
conclusoes, que traduzimos em pontos fortes, aspetos em que a UO atingiu ou consolidou um bom servico publico
de educacdo e pontos a melhorar, aqueles em que ainda ha espaco para efetuar desenvolvimentos e que devem
concentrar os nossos esforgos coletivos, sem descurar a qualidade que ja atingimos.

Pontos fortes:

A contribuicao dos docentes para a definicao de atividades/projetos/ac6es do Plano Anual
de Atividades;

A disponibilizacao de plataformas de trabalho colaborativo.

A promocao, por parte da Direcao, da participacao dos docentes em acoes de formacao
relacionadas com o trabalho colaborativo;

O trabalho colaborativo dos docentes nos conselhos de ano/conselhos de turma/equipas
educativas e nas areas disciplinares;

O trabalho colaborativo entre as liderancas intermédias;

O projeto Fénix (1.°, 2.° e 3.° ciclos), dado que os alunos consideram ter melhorado os seus
resultados e sido apoiados para ultrapassar as suas dificuldades;

O ambiente e acolhimento existente no agrupamento para o pessoal docente e nao
docente;

O ambiente de trabalho na sala de aula, exceto nos cursos profissionais;

O sentimento de pertenca e seguranca em relacao a escola no 1.° ciclo, PIEF/CEF e
secundario regular.

O relacionamento dos alunos de todos os ciclos de ensino com os educadores/professores,
em especial com os diretores de turma;

O relacionamento dos alunos com os assistentes operacionais, em especial no secundario
regular;

A recetividade da comunidade escolar aos encarregados de educacao, em particular em
relacdo as questoes colocadas aos educadores/professores;

A comunicacao através de varios canais de informacao, por parte do pessoal docente;

A evolucao das taxas de sucesso nos 2.° e 3.° ciclos, nos Ultimos seis anos;

A evolucao na qualidade do sucesso, principalmente nos 2.° e 3.° ciclos, nos Ultimos seis
anos;

A diminuicdo da taxa de abandono em quase todos os ciclos de ensino;

A diminuicao da indisciplina no agrupamento, nos Ultimos seis anos.

Pontos a melhorar:

Pela analise dos questionarios:

O envolvimento dos encarregados de educacao na definicao de acoes a desenvolver pela
escola;

A satisfacao dos docentes com as condicoes criadas pela Direcao, aquando da distribuicao
do servico docente, para o desenvolvimento do trabalho colaborativo;

A diversidade e adequacao das praticas pedagdgicas implementadas;

A recetividade das Coordenacdes de escola as sugestoes dos docentes;

A sensibilidade da Direcao aos problemas apresentados pelos encarregados de educacao;
A eficacia dos Dominios de Autonomia Curricular (DAC) na melhoria dos resultados dos
alunos do 3.° ciclo e secundario;

A resolucao dos problemas de indisciplina na escola para os alunos do 3.° ciclo, secundario
regular e cursos profissionais;
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O sentimento de pertenca e de seguranca na escola, por parte dos alunos do 3.° ciclo e
dos cursos profissionais;

A aceitacao de sugestdes dos alunos, por parte da Direcao/Coordenacao;

A consulta da pagina web do Agrupamento de Escolas da Caparica, por parte dos alunos
e encarregados de educacao;

A frequéncia com que se realizam experiéncias nas disciplinas de carater experimental;
O horario de funcionamento da Secretaria.

Pela analise dos resultados:

No 1° ciclo, o sucesso dos alunos: do 2.° ano nas disciplinas de Portugués (88%) e
Matematica (88%); dos 3.° e 4.° anos na disciplina de Inglés (89% e 88%, respetivamente);
do 4.° ano na disciplina de Matematica (90%). No global, nas disciplinas de Inglés (88%),
Matematica (93%) e Portugués (94%);

No 2° ciclo, o sucesso dos alunos: do 5.° ano nas disciplinas de Matematica (78%) e
Portugués (85%); do 6.° ano nas disciplinas de Matematica (85%) e Historia e Geografia de
Portugal (86%). No global, nas disciplinas de Matematica (85%), Portugués (88%) e Historia
e Geografia de Portugal (89%);

No 3.° ciclo, o sucesso dos alunos: do 7.° ano nas disciplinas de Matematica (54%) e
Portugués (68%); do 8.° ano nas disciplinas de Matematica (63%), CeDart (83%) e Portugués
(88%); do 9.° ano nas disciplinas de Matematica (61%) e Historia (81%). No global, nas
disciplinas de Matematica (61%) e Portugués (81%);

No secundario, o sucesso dos alunos: do 10.° ano nas disciplinas de Matematica A (43%) e
Filosofia (50%); do 11.° ano nas disciplinas de Matematica A (48%), Biologia e Geologia
(52%) e Fisico-Quimica A (52%); do 12.° ano nas disciplinas de Geografia C (83%),
Matematica A (84%) e Portugués (85%). No global, nas disciplinas de Fisico-Quimica A
(55%), Matematica A (57%) e Biologia e Geologia (57%);

A taxa de sucesso nos 2.°, 5.°, 7.°, 10.° e 11.° anos. No global, as taxas de sucesso dos
alunos do ensino secundario regular;

A qualidade do sucesso no 3° ciclo e no secundario regular;

A taxa de alunos que concluem, sem retencdes, o secundario regular;

A taxa de alunos que concluem os cursos profissionais em 3 anos;

A taxa de abandono nas outras ofertas formativas, em especial no PIEF 2.° e 3.° ciclo e
no 1.° ano dos cursos profissionais;

A indisciplina no 3.° ciclo, pois é o ciclo com maior taxa de ocorréncias, de alunos
envolvidos e de medidas corretivas e sancionatorias aplicadas.
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